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caderno de questões módulo V
1 - Em relação à Internet, aquela que contém apenas navegadores (browsers) dessa rede é:

A) MSN Messenger, Mozilla Firefox e Norton Web Browser;

B) Microsoft Internet Explorer, Mozilla Firefox e Netscape Navigator;

C) Opera Web Browser, Netscape Navigator e Firebird; D) Mozilla Firefox, MSN Messenger e Firebird;

E) Netscape Navigator, ICQ Web Browser e MSN Messenger.



2 - Sobre arquivos anexos no Outlook Express, é correto afirmar que:

A) uma mensagem pode conter apenas um arquivo anexo;

B) uma mensagem pode conter mais de um arquivo anexo, mas somente se for arquivo Word;

C) por padrão, o Outlook Express bloqueia arquivos anexos possivelmente perigosos (como .exe e .js) que possam conter vírus;

D) o arquivo anexado numa mensagem é exibido no campo “Assunto”;

E) não é possível anexar arquivos numa mensagem. Para enviar arquivos, deve-se utilizar a função FTP.



3 - Redes de computadores são:

A) um repositório de banco de dados para informações sobre a configuração de um computador;

B) uma ferramenta que rastreia as alterações feitas no computador e cria um ponto de restauração quando detecta o início de uma alteração;

C) uma pequena área de armazenamento em que o sistema controla determinados parâmetros de hardware como o tamanho do disco rígido e o número de portas seriais que o computador possui;

D) um grupo de computadores e outros dispositivos, como impressoras e scanners, conectados por um vínculo de comunicações, permitindo que todos os dispositivos interajam;

E) um tipo de programa que consiste em um conjunto de instruções para um programa de aplicativo ou de ferramenta.



4 - Considere a seleção de endereços dos destinatários de uma mensagem de correio eletrônico sendo criada no Outlook Express. Qual campo deverá ser preenchido para que os nomes e endereços de e-mail sejam invisíveis para todos que receberem a mensagem?

A) o campo “Cco”.

B) o campo “Cc”.

C) o campo “Para”.

D) o campo “Assunto”.

E) o corpo do e-mail.



5 - Qual o nome da função que permite ao usuário copiar um arquivo de um site da Internet para o seu próprio computador?

A) Upload.

B) Transfer.

C) Download.

D) Copy.

E) Paste.



6 - O Microsoft Office Outlook 2003 oferece uma série de recursos para a formatação de texto de uma mensagem, com EXCEÇÃO de:

A) aplicar Negrito, Sublinhado e Itálico;

B) alterar tamanho de fonte;

C) inserir tabela;

D) criar lista numerada ou com marcadores;

E) recuar texto.



7 - No Internet Explorer 7.0 existem diversas formas para acessar uma página daWeb, EXCETO:

A) digitando uma URLna caixa Endereço;

B) usando a funçãoAbrir do menuArquivo;

C) escolhendo na Lista de Favoritos;

D) escolhendo na Lista de Histórico;

E) utilizando a função Localizar nesta página.



8 - Para satisfazer a necessidade de manter mais de uma página aberta simultaneamente, o Internet Explorer permite que você crie uma guia para cada nova página que se deseja abrir. Além disso, oferece um recurso que permite exibir todas as páginas, em miniatura, numa única guia. Qual o nome desse recurso?

A) Guias Rápidas;

B) Central de Guias;

C) Guias;

D) Histórico;

E) Favoritos.



9 - Considere a seleção de endereços dos destinatários de uma mensagem de correio eletrônico sendo criada no Outlook Express. O campo “Para” foi preenchido com “Andréa”, o campo “Cc” com “Acácio” e o campo “Cco” com “Sueli”. A mensagem criada será enviada para:

A) somente Andréa e Acacio;

B) somente Acácio e Sueli;

C) somente Andréa e Sueli;

D) somente Andréa;

E) Andréa, Acácio e Sueli.



10 - A forma mais adequada para pesquisar informações no Internet Explorer é:

A) digitar no campo “Endereço” a informação a ser pesquisada;

B) acessar sites de busca como Google e MSN Search;

C) utilizar a função “Atualizar”;

D) utilizar a função “Localizar”;

E) utilizar a função “Sincronizar”.



11 - No Internet Explorer, a opção que serve para tornar a barra de ferramentas visível/invisível está no menu:

A) Arquivo;

B) Ferramentas;

C) Favoritos;

D) Exibir;

E) Editar.



12 - Considere a seleção de endereços dos destinatários de uma mensagem de correio eletrônico sendo criada no Outlook Express. O campo “Para” foi preenchido com “Shirlei”, o campo “Cc” com “Manoel” e o campo “Cco” com “Clara”. Sobre o envio da mensagem, é correto afirmar que na cópia da mensagem recebida:

A) Manoel não visualizará os nomes dos demais destinatários;

B) Clara não visualizará os nomes dos demais destinatários;

C) Shirlei e Manoel não visualizarão Clara como uma destinatária do e-mail;

D) Shirlei não visualizará os nomes dos demais destinatários;

E) todos visualizarão os nomes dos demais destinatários.



13 - O botão “Página Inicial” no Internet Explorer serve para:

A) abrir uma página em branco;

B) fechar todos os sites que estiverem abertos;

C) interromper a navegação em um site;

D) permitir voltar à página de abertura do site que está sendo navegado;

E) abrir um site de busca.



14 - Sobre a manipulação de arquivos anexos no Microsoft Office Outlook, qual função é INVÁLIDA?

A) Inserir.

B) Abrir.

C) Salvar.

D) Excluir.

E) Criar atalho.



15 - Considere que o trecho a seguir faça parte do resultado de uma busca realizada na 

[image: image1.emf]Internet através do Google. É INCORRETO afirmar que:

A) www.funcab.org é nome do site correspondente ao resultado.

B) ao clicar no texto sublinhado “FUNCAB – Fundação Professor Carlos Augusto Bittencourt”, será exibido o site www.funcab.org.

C) a palavra FUNCAB, destacada em negrito, certamente foi uma das palavras informadas na caixa de busca. 

D) ao posicionar o ponteiro do mouse sobre “FUNCAB – Fundação Professor Carlos Augusto Bittencourt”, a URL www.funcab.org será exibida na barra de status do navegador da web.

E) as palavras exibidas em letra maiúscula foram informadas na caixa de busca.



16 - (Questão Anulada) O comando Ping é um comando de rede comumente utilizado e que oferece diversas possibilidades, com EXCEÇÃO de:

A) enviar pacotes através da rede;

B) verificar se a conexão está ativa;

C) medir a velocidade da rede;

D) calcular o tempo que um pacote demora para chegar ao destino somado ao tempo que a resposta leva para ser recebida;

E) verificar se um host é alcançável através de um endereço IP.



17 - A Internet é um conglomerado de redes em escala mundial de milhões de computadores interligados e que permite o acesso a informações e todo tipo de transferência de dados. Ela possibilita uma ampla variedade de recursos e serviços, com EXCEÇÃO de:

A) documentos interligados por meio de hiperligações da World Wide Web;

B) correio eletrônico;

C) expansão de memória física do computador;

D) comunicação instantânea;

E) compartilhamento de arquivos.



18 - Considere que, durante uma operação de envio de mensagens no Microsoft Office Outlook, o computador perdeu acesso à Internet. Caso a mensagem não tenha sido entregue, a mesma estará armazenada na pasta:

A) caixa de entrada;

B) caixa de saída;

C) itens enviados;

D) itens excluídos;

E) lixo eletrônico.



19 - Nos dias de hoje, é crescente a preocupação com a segurança de informação. Embora nada possa garantir a segurança total de um computador, qual alternativa é recomendada para melhorar a segurança e reduzir a probabilidade de contaminação por vírus?

A) Desinstalar sistemas Firewall, pois apesar de melhorar o desempenho do computador, facilitam a entrada de vírus. 

B) Somente acionar arquivos anexos, que chegam via email, se tiverem extensão .exe.

C) Instalar um programa antispyware em seu computador. Isso protegerá sua máquina contra pequenos programas feitos para coletar informações sobre você, sem lhe pedir autorização para tanto.

D) Arquivos que chegam via email representam um risco de contaminação. A única forma segura é acionar links para sites da internet.

E) Sistemas antivírus consomem muita memória e só devem ser instalados se o computador tiver acesso à Internet.



20 - O botão [image: image2.emf] no Internet Explorer 6.0 corresponde à função:

A) atualizar;

B) localizar;

C) sincronizar;

D) desfazer;

E) reciclar.
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